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Q wall box trebuie instalat de un electrician calificat. 9 Descércati aplicatiile necesare: @ Apdsati FordPass si apoi selectati Mai mult si Statia
) FordPassTM mea de incdrcare din meniu.
2) Aplicatie de setare a Ford Connected Wall
Box
A
CHARGE STATION ID u
ACCESS CODE - o -
o—
O—
Tore
)
@© Localizati abtibildul cu ajutorul ID-ului si Codul dvs. in R

partea din fatd a Manualului de utilizare. R
Apdsati butonul Incepere configurare si urmati
instructiunile pentru a incheia procesul.

@ Conectati si bucurati-va de explorarea capacitatilor
statiei dvs.

Pentru suport pentru Ford Connected Wall Box, selectati

Ajutorin aplicatia FordPass
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1 Informatii generale

11 Scopul acestui document

Acest document face parte din produs si contine informatii
pentru electricieni in vederea efectudrii unei instaldri in
sigurantd, in conformitate cu reglementdrile, standardele si
cerintele locale.

INDICATIE

Pe langd acest document, urmati si respectati
reglementadrile locale si standardele referitoare
la operare, instalare si protectia mediului.

12 Lucrul cu acest document
P Cititi acest document cu atentie, inainte de a instala si
porni Ford Connected Wall Box.
P Péstratilaindemand aceste instructiuni.
P Péstratiinstructiunile pentru consultare ulterioard.
» Dati acest manual urmétorului cumpérator sau
utilizator al Ford Connected Wall Box.

13 Domeniu de utilizare

Ford Connected Wall Box este conceputa pentru incércarea
vehiculelor electrice, in conformitate cu IEC 61851-1, charge
mode 3.1 acest fel, wall box garanteazi ca:

@ Tensiunea nu se aplicd inainte ca vehiculul sa fie

conectat corespunzator.

@ rata maximd de curent a fost uniformizata.

@ Adaptorul de curent CA/CC se afla in vehicul.
wall box nu suporta ventilarea si, prin urmare, daca
vehiculul electric necesita ventilare, echipamentul EVSE
(echipament de alimentare a vehiculului electric) nuva
alimenta sistemul.

1.4 Utilizarea simbolurilor si accentuari

PERICOL

Cuvantul de avertizare descrie un pericol cu grad
ridicat derisc, care daca nu este evitat poate
avea ca urmare moarte sau ranire grava.

AVERTISMENT

Cuvantul de avertizare descrie un pericol cu grad
mediu de risc, care dacd nu este evitat poate
avea ca urmare raniri minore sau majore.

PRECAUTIE

Cuvantul de avertizare descrie un pericol cu un
grad de risc redus, care dacd nu este evitat
poate avea ca urmare vatamari corporale
minore sau majore.

INDICATIE

Acest simbol atentioneaza asupra unei
particularitdti tehnice sau (in cazul
nerespectadrii) asupra unei posibile daune a
produsului.

.

15 Licente pentru programe software
Acest produs utilizeaza programe software de tip sursa
deschisd. Informatii suplimentare, precum clarificdrile
legale, ofertele scrise si informatiile despre licentd sunt
disponibile in aplicatia de configurare a Ford Connected
Wall Box. Consultatisi ,capitolul 6.3 Afisarea
informatiilor despre licenta pentru programul software".

2 Informatii importante despre
siguranta
21 Generalitati

Ford Connected Wall Box a fost dezvoltat, produs, testat si

documentat in conformitate cu reglementdrile de sigurantd

si cerintele de mediu relevante, care se aplicd in zona dvs.
geografica.

Trebuie sd utilizati numai dacd este in stare de functionare
ireprosabild. Orice disfunctionalitate care afecteazd
negativ siguranta persoanelor sau a dispozitivului trebuie
rectificatd imediat de un electrician calificat, in
conformitate cu reglementadrile i conditiile de garantie
aplicabile. Este strict interzis sa modificati, schimbati sau
sd manipulati dispozitivul.

0)

INDICATIE

Semnalizarile din vehiculul dvs. pot fi diferite de
cele descrise in acest ghid. Cititi si respectati
intotdeauna manualul utilizatorului pus la
dispozitie de producdtorul vehiculului.

5111196B Ford Connected Wall Box Operation manual
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Informatii generale despre
siguranta

AVERTISMENT

- Trebuie sa respectati cerintele locale aplicabile
cu privire la instalatiile electrice, protectia
impotriva incendiilor, reglementdrile de siguranta
si traseele de evacuare din spatiul in care se
intentioneazd a se efectua instalarea.

- in carcasa exista tensiuni periculoase.

- Ford Connected Wall Box nu are propriul
comutator PORNIT/OPRIT de retea. Dispozitivele
de protectie instalate in sistemul de alimentare
cu curent electric sunt, prin urmare, utilizate si
pentru a deconecta sursa de alimentare.

- Inspectati wall box pentru a depista
deteriorarile vizibile inainte de instalare si
utilizare. Nu utilizati wall box dacd pare sd fie
deteriorat.

- Instalarea, conexiunile electrice si operarea
initiald a wall box trebuie efectuate de un
electrician calificat.

- Capacul unitdtii montat cu surub poate fi scos
numai de electricieni calificati.

- Nuindepdrtati marcajele, simbolurile de
avertizare sau eticheta care indicd tipul de pe
wall box.

- Cablul de incdrcare poate fi inlocuit numai de
electricieni calificati si in conformitate cu
manualul de instalare.

- Este strict interzisa conectarea altor
echipamente/dispozitive la wall box, in afara
celor pentru care wall box a fost conceput si
proiectat.

AVERTISMENT

- Atunci cand nu este utilizat, depozitati cablul de
incdrcare in suportul alocat si blocati cuplajul de
incdrcare in statia de incdrcare de la distantd.
infésurati lejer cablul de incarcare in jurul statiei
defncdrcare de la distantd, asigurandu-va cd nu
atinge podeaua.

- Trebuie sa va asigurati cd nu se poate trece
peste sau prinde cablul de incdrcare si cuplajul si
cd acestea sunt protejate de toate celelalte
pericole.

SKLI98-10C823-BA

& AVERTISMENT
- Anuntati imediat Serviciul Clienti daca wall box,

cablul de incarcare sau cuplajul de incarcare sunt
deteriorate. Nu continuati sa folositi wall box.

- Nu ldsati cablul de incdrcare si cuplajul sd intre
n contact cu sursele de incélzire externe, apa,
murddria si substantele chimice.

- Opriti alimentarea cu energie de la comutator,
nainte de a instala sau curata.

- Nu atasati niciodata cabluri prelungitoare la
cablul de incdrcare.

- Nu curdtati niciodata wall box cu un dispozitiv
CU presiune mare sau similar.

- Opriti alimentarea cu energie, inainte de a
curdta prizele de incarcare.

- Cablul de incdrcare nu trebuie supus niciunei
solicitari in timpul utilizarii.

- Trebuie sa va asigurati cd nimeni nu are acces la
wall box fard sa citeasca acest manual de
utilizare mai intai.

- Asigurati-vd cd temperatura wall box se
situeaza in limitele temperaturii de depozitare
atunci cand se afld in miscare, este transportat
sau depozitat.

- Este strict interzis sd trageti wall box de cablu!
- Ford Connected Wall Box trebuie conectat
direct la reteaua de alimentare a casei dvs., nu
trebuie utilizate fise sau prize.

- Puteti opera wall box numai dupd instalarea de
cdtre profesionisti.

A AVERTISMENT
Atunci cand Ford Connected Wall Box este

transportat, manevrati cu atentie. Nu supuneti
dispozitivul unei forte sau unuiimpact puternic si
nu trageti, nu rdsuciti, nu incurcati si nu calcati pe
Ford Connected Wall Box, pentru a peveni
deteriorarea acestuia sau a oricdror componente
alesale.

5111196B Ford Connected Wall Box Operation manual
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INDICATIE

Pe langd instructiunile de siguranta din acest
document, respectati si celelalte instructiuni de
sigurantd, din documentele anexate.

Indicatii de siguranta cu privire la
instalare

&

® Trebuie sd respectati cerintele locale aplicabile cu
privire la instalatiile electrice, protectia impotriva
incendiilor, reglementdrile de sigurantd si traseele
de evacuare din spatiul in care se intentioneazad a se
efectua instalarea.

® Utilizati numai materialul de instalare furnizat.

® Atunci cand este deschis, trebuie luate masuri
adecvate impotriva descarcarii electrostatice
pentru a se evita descdrcarea electrostatica.

® Atunci cdnd manevrati pldci sensibile din punct de
vedere electrostatic, purtati benzi de incheietura
antistatice, cu impamantare si respectati
precautiile de siguranta impotriva descarcdrilor
electrostatice. Benzile de incheieturd trebuie
folosite numai atunci cand montati si conectati
unitatea de incdrcare. Benzile de incheieturd nu
trebuie purtate niciodata atunci cand wall box este
in functiune).

® Electricienii trebuie s fie legati corespunzdtor la
pamant in timpul instaldrii Ford Connected Wall
Box

@ Nuinstalati wall box intr-o zona sensibila la explozii
(Zond Ex).

® |nstalati wall box intr-un mod in care cablul de
incdrcare sd nu blocheze céile de trecere.

® Nu instalati wall box in zonele supuse degajdrilor de
amoniac sau aerului cu continut de amoniac.

® Nu instalati wall box intr-o locatie in care obiectele
expuse caderii il pot deteriora.

® wall box este adecvat uzului la interior si la exterior.

® Nuinstalati wall box in apropiere de jeturi de apa,
cum ar fiinstalatiile pentru spdlarea masinilor,
curdtitoarele cu presiune mare sau furtunurile de
gradina.

® Protejati wall box impotriva deteriordrii cauzate de
temperaturile sub zero grade, grindind sau altele
similare.

@ wall box este adecvat pentru utilizarea in zone fara
restrictii de acces.

@ Protejati wall box de lumina directd a soarelui.
Curentul de incdrcare poate fi redus la temperaturi
fnalte sau incdrcarea poate sa fie dezactivata
complet. Intervalul de temperaturd de operare este
de 229F - +1220F/-300°C - +500C.

® Loculinstaldrii wall box trebuie sa garanteze ca
vehiculele nu pot sa se ciocneascd din neglijenta cu
acesta. Trebuie implementate masuri de protectie,
dacé posibilitatea deteriordrii nu poate fi eliminata.

® Nu punetiin functiune wall box dacd a fost
deteriorat in timpul instaldrii. Este necesara
inlocuirea.

Indicaiii de siguranta privind
conexiunea electrica

>

® Trebuie sd respectati cerintele locale aplicabile cu
privire la instalatiile electrice, protectia impotriva
incendiilor, reglementdrile de siguranta si traseele
de evacuare din spatiul in care se intentioneazd a se
efectua instalarea.

@ Trebuie sa protejati fiecare Ford Connected Wall
Box cu propriul intrerupdtor de circuit de linie si cu
intrerupdtor de circuit pentru curentul rezidual.

® Un electrician calificat trebuie sa se asigure ca
conexiunile electrice sunt de-energizate, inainte de
a conecta Ford Connected Wall Box la sursa de
alimentare.

® Un electrician calificat trebuie sa se asigure cd este
utilizat un cablu de alimentare cu dimensiuni
corespunzatoare.

® Nu ldsati Ford Connected Wall Box nesupravegheat
si cu capacul deschis.

@ inregistrati instalarea Ford Connected Wall Box dvs.
la compania furnizoare de electricitate, dacd asa
solicitd legislatia sau orice alt contract.

Indicatii de siguranta cu privire la
punereain functiune

>

® Pornirea initiald a Ford Connected Wall Box trebuie
efectuatd de un electrician calificat.

@ inainte de pornirea initiald, un electrician calificat
trebuie sd verifice daca Ford Connected Wall Box a
fost conectat corect.

@ Nu conectati un vehicul la Ford Connected Wall Box
in timpul pornirii initiale a acestuia.

@ fnainte de prima pornire a Ford Connected Wall
Box, verificati cablul de incdrcare, dispozitivul de
cuplare pentruincdrcare si wall box pentru a
detecta deteriordri vizibile. nu trebuie sa porniti
dispozitivul dacd a fost deteriorat sau daca cablul/
dispozitivul de cuplaj pentru incarcare a fost
deteriorat.

5111196B Ford Connected Wall Box Operation manual
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Descrierea unitatii

Aceste instructiuni de operare si instalare descriu Ford
Connected Wall Box. Gdsiti detalii exacte despre dispozitiv
pe eticheta de specificare a tipului de pe Ford Connected

Wall Box.

Caracteristici electrice IEC

Tensiune nominald (V 230/400V

CA)

‘Curent nominal (A CA) [Trifazat, 16A

Monofazat, 32 A

Frecventd retea (Hz)
Tipuri de retea

50
TN/ TT (1P+N+PE sau 3P+N+PE):
PlaN=230VAC;PlaP=400VAC

incdrcare (kW)

IT (1P+N+PE):
PlaN=230VAC

Tensiune deiesire (V. 230/400V

CA)

Putere maximad MKW (retele TN si TT, trifazat,

in functie de limitdrile specifice tarii)
7.4KW (retele TN, TTsiIT,
monofazat,

in functie de limitdrile specifice tarii)
Puteti utiliza si un wall box trifazat
pentru ancdrca o conexiune
monofazatd.

Verificati cerintele nationale pentru
conectarea la o retea TN.

Caracteristici electrice

IEC

Dispozitive de protectieUn intrerupdtor de circuit de curent

rezidual trebuie prevdzut din partea
instalatorului. Consultati Criterii
pentru conexiunea electrica.

Contor de energie Precizie +/-5%

integrat

Racorduri \ \
Alimentare cablu Montat pe perete sau in perete
Sectiune transversald Sectiunea transversald a cablului de
prin conexiune conectare trebuie sa respecte

(mdrimea firului)

codurile/reglementarile locale.
Interior al Conexiunii la sursa de
energie.

Cablu deincédrcare ce
include dispozitiv de
cuplare

Capacitate maxima de
incdrcare (kW)

Cablu deincarcare tip 2, conform cu
EN 62196-15i EN 62196-2
Lungimea cablului 7,5m

7,4 kW (monofazat) Capacitate
maxima

reglabila prin comutatoare DIP
MKW (trifazat) Capacitate maxima
reglabila prin comutatoare DIP

Comunicare §i
caracteristici

Protocol de
comunicare cu
Incdrcator vehicul (CP)

IEC 61851-1:2017, anexa A

Caracteristici electrice |EC

Greutate (inclusiv
Consola de montare pe
perete si cablul de
fincdrcare)

Indltime de instalare

6,02 kg
13,27 lbs

Minimum 900 mm/35,5inci
deasupra nivelului pardoselii
madsurat pana la/de la partea

inferioard a dispozitivului

Clasa de protectie IP, IP65

dispozitiv

Protectieimpotriva K10

impactului mecanic

Conditii ambientale

Interval temperaturi de-30 °C la +50 °C

operare -22 OF la +122 °F

Interval temperaturi de-40 °C la +85 °C

depozitare (°C) -40 OF la +210 °F

Altitudine (m) Max. 3.000 m deasupra nivelului
marii
Max. 9.842 picioare deasupra
nivelului marii

Compatibilitatein

vederea certificarii

Alte standarde si 2014/53/UE (Directiva privind

instructiuni echipamentele radio) [0J L 153,

22.5.2014, pg. 62-106]

Ford Connected Wall Box Display 9 LED-uri RGB 2011/65/UE (Directiva RoHS) [0J L
nurespects BS7671 pentru Interfete retea Wi-Fi/ WLAN 802.11n - 150 Mbit/s | 174,1.7.2011, pg. 88-110]
conectarea la retelele TN din Autentificare si Bluetooth (BLE 4.2) - Aplicatie \201 4/53/EU— Art.3 (1) a) Siguranta |
Regatul Unit. Comunicatiimobile  configurare |EC 61851-1:2017 ’
Clasa EMC Interferent emisa: Clasa B ocpp Versiune 1.6 | IEC61 439-12011 ‘
(zone rezidentiale, de afaceri, Date mecanice IEC 61 439-7.-2018
comerciale) Dimensiuni (IXHxA) ~ [258 x 450 x 141 mm IEC 62955'2618 (RDC-MD) ‘
Imunitate: zone industriale 10.2x17.7x5.5inci \EC 62233:2005
Categorie Il, conform EN 60664 -
Luprgtensiune ‘ 2014/53/EU - Art.3 (1) a) Siguranta
: Partea radio
Clasadeprotectie | I(EC 62368-1'2)014
226 SKLI98-10C823-BA 5111196B Ford Connected Wall Box Operation manual



IEC 62311:2007

2014/53/EU - Art.3 (1) b) CEM

IEC 61000-6-2:2005

IEC 61000-6-3:2006 / AMDI:2010;
IEC 61851-21-2:2018

2014/53/EU - Art.3 (1) b) CEM
(Partea radio)

[EN'301489-1v2.2.3 (2019-11) |
EN 301489-17 V3.2.4 (2020-09)
2014/53/EU - Art.3 (2) Spectru
radio

EN 300328 v2.2.2 (2019-07)

[EN 301893 V2.1.1 (2017-05) |

2011/65/UE
IEC 63000:2016 |
Back-end OCPP Server Ford OCPP (Open Charge
verificat Point Protocol)
Tab. I: Date tehnice
= INDICATIE
0 oprire sau o reducere a curentului de incarcare
poate avea loc pentru a preveni supraincalzirea
wall box. Aceasta este o proprietate de
sigurantd.
31 Conexiuni interfatd wireless
311 Bluetooth

Conexiunea Bluetooth este utilizata pentru a configura
punctul de acces Wi-Fi atunci cand este pornit wall box.
Retineti cd nu puteti sa controlatiincdrcarea wall box prin
Bluetooth.

312 Wi-Fi

Puteti utiliza comunicarea prin Wi-Fi pentru a conecta wall
box la back-end-ul de incércare. Aceasta va permite sa
configuratiincarcdtorul de la distantd, prin aplicatia
FordPass™.

@ Ford Connected Wall Box este evaluat pentru exterior,
dar, cu toate acestea, pentru locurile aflate intr-o zona
cu climat extrem, este posibil sa doriti sa ecranati
unitatea impotriva actiunii directe intense a luminii
solare si sa o pulverizati pentru a-i prelungi durata de
functionare si operarea fara erori.

3.2 n cutie

Produsele ce compun Ford Connected Wall Box. Vezi Fig. 19
de pe interiorul capacului din partea anterioard.

A Unitatea principala

B Capac |
o Cablu de incdrcare cu dispozitiv de cuplare

D |Dopdeobturare \
Consold de montare pe perete

fuport anterior statie de incdrcare, capac frontal

statie deincdrcare si element inserare statie de
incdrcare
G Surub (5x12 mm)
H  |Surub (4x16 mm) |
Consultati si Unelte necesare.
33

4 Aspecte privind instalarea
Atunci cand alegeti locul de instalare a Ford Connected
Wall Box, asigurati-vd ca locul permite cablului de incdrcare
sa ajungd la portul de incdrcare al vehiculului fard sa
tensioneze cablul. Vezi Fig. 19 de pe interiorul capacului din
partea anterioard.
Trebuie, de asemenea, sd vd asigurati ca:
® Dacd instalati mai mult de un Ford Connected Wall Box,
trebuie sé ldsati o distantd de minimum 200 mm (7,9
inci) intre acestea.
® Partea inferioard a Ford Connected Wall Box este
montatd la cel putin 900 mm (35 inci) deasupra
nivelului pardoselii.
® suprafata de montare este solida si puternicd.
® suprafata de montare este pland in totalitate.
® pe suprafata de montare siimprejurimile ei nu existd
nicio substantd inflamabila.
@ aleile si traseele de evacuare nu sunt blocate.
® avetio receptie fdrd probleme a semnalului Wi-Fi, daca
doriti sd controlati de la distantd incarcdtorul, prin back-
end-ul Ford.

5111196B Ford Connected Wall Box Operation manual
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5.1

Operarea
Tncepereaincarcarii

Pentru aincepe o sesiune tipica de incdrcare:

1.

Deblocati wall box dacd wall box este blocata

53 Caracteristici

Caracteristici disponibile (vezi Aplicatia Pass a Ford pentru a

vedea functiile si utilizarile)

Indica
tor de
stare

Descriere

Explicatie

() (CONSULtati , capitolul 5.4 Indicator de — Controlul accesului (blocare/deblocare) Alimentat Al!:.\astru, LED W?u box est.e
stare") —  Observatii cu privire la incarcare unic central, alimentat si
oo L . . ; neintrerupt deblocat (stare
2. Deschideti capacul portului de incdrcare al vehiculului. - Configurare curent maxim de incarcare implicitd).
3. Scoatetidispozitivul de cuplare din statia de incdrcare - Folosireain comun a statiei Standby Albastru, bard  wall box este
deladistanta. Acest produs va continua s& evolueze si vor aparea noi completd, alimentat i
4. Conectati dispozitivul de cuplare la portul deincdrcare  caracteristici in timp. neintrerupta pregatit de
al vehiculului, pand cand se aude un clic. wall box @ wall box este capabil de actualiziri over the air ale incdrcare, dar
trebuie sd indice ca vehiculul se conecteazd la statia programului firmware, atunci cand este conectat la incarcatorul nu
defincdrcare (- ). internet prin Wi-Fi. incarcd vehiculul.
5. DEindatd ce vehiculul si wall box sunt conectate, @ wall box nu are nevoie de Wi-Fi pentru a va incirca ncdrcarefn |~ Albastru,bard wall boxincarca
indicatorul wall box va afisa una din stdrile urmatoare: vehiculul, dar Wi-Fi-ul ii potenteaza capacitatile. curs completd, vehiculul cu succes.
6. wallboxvafiin standby (s ),daca vehiculull  Cand este conectat la Internet, Ford Connected Wall Box va pulseaza
estencarcat complet sau este programat sd se efectua automat actualiziri de software. V& rugdm s Blocat Albastru, LED  wall box este
fncarce mai tarziu. retineti c& afisajul HDMI va trece prin diferite animatii, uniccentral,  alimentat siblocat
7. wallbox vaincepe sd se ncarce (s ). inclusiv o lumind rosie (exemplu mai jos). Actualizarile pot intermitent sinuva |ndcarca .
52 Oprreatncérca dura 015 minute. pan céinu este
in general, o sesiune de incarcare se termina atunci cand Conectare —— |Alb, bara wall box se
incdrcarea este completd (indicatd de indicatorul de stare al completd, conecteazi la
wall box aflat in standby (), dar pUtetl ntrerupe, pendulare spre  vehicul, pregatindu-
de asemenea, si incheia o sesiune de incdrcare incompleta. centru se sd incarce.
Pentru a opri o sesiune de incarcare: Mod Alb, bara wall box estein
1. Deblocati si scoateti dispozitivul de cuplare din vehicul configurare completd, modul configurare
apdsand butonul dispozitivului (tipic in America de pulseaza pentru a administra
Nord) sau urmati indicatiile vehiculului pentru a setdrile, precum Wi-
dezactiva dispozitivul de blocare al vehiculului de pe Fi.
dispozitivul de cuplare (tipic in Europa). wall box Actualizare/ —|Alb, pendulare  wall box descarca
trebuie sé revina la starea Power On (— ). 5.4 Indicator de stare Repornire delastangala unprogram
2. Inchideti capacul portului de incércare al vehiculului. : : — dreapta firmware sau
3. Infdsurati cablul desfacut injurul statiei de incarcare Itr::ﬁ: BESCIISE e reporneste dupa ce
de la distant3. stare a opera} :schlmbar|
4. Conectati dispozitivul de cuplare in statia de incdrcare gle setarilor.
de la distanta.
5. BloCati (s ) Wall box, dacd doriti.
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Indica Descriere Explicatie
torde
stare
Mod == Alb, bard wall box se
fimperechere completd, conecteazd laun
pendulare spre telefon pentru
centru configurare si
schimbarea
setarilor.
ModAuto- Alb, bard wall box verifica
erificare completd, daca toti indicatorii
neintreruptd  |de stare
functioneaza.
Reducere s Chihlimbariu,  wall box se incarca
fincércare bard completd, |la vitezd redusd, din
(Supraincalzir fundal cauza
e) neintrerupt. supraincalzirii.
Albastru, centru,
pulseaza
Stare eroare Chihlimbariu, wall boxareo
statie bard completd, defectiunesi
neintrerupt trebuie depanata,
vezi aplicatia
pentru detalii.
Defectiune Rosu, bard wall box se
statie completd, confrunta cuo
neintreruptd  defectiune
nereparabild.
Defectiune Rosu, bard wall box se
electricd completd, confruntd cuo
statie clipeste defectiune de
impdmantare.
Deconectare Alb, bard Echipamentul de
completd, alimentarea
neintreruptd  \vehiculului electric
(EVSE) este
deconectat de la
vehicul (in cateva
secunde).

Tab. 2: Indicator de stare

Cs

INDICATIE

0 stare a HMI temporar incorectd nu indicd un
defect sau o stare de disfunctionalitate a Ford
Connected Wall Box. Functiile Ford Connected
Wall Box nu sunt afectate.

Dacd starea incorectd a HMI se repetd, mediul
inconjurdtor al Ford Connected Wall Box trebuie
verificat sd nu interfereze cu dispozitive/
instalatii wireless, iar acestea trebuie eliminate.
Dacad acest lucru nu este posibil, alegeti alta
locatie de instalare a Ford Connected Wall Box,
care sd nu prezinte interferente. Este
recomandat un circuit separat pentru aceasta
instalare.

55 Depanare

StareHMI  Actiuni recomandate

Deconectat Asigurati-va cd circuitul este operational si cd
intrerupdtorul de circuit este pornit. Daca
problema persistd, contactati Serviciul clienti
al Ford.

Nuincarcd [l  Asigurati-vd cd statia nu este blocata.

2. Asigurati-vd cd statia are alimentarea
pornita.

3. Asigurati-vd cd dispozitivul de cuplare
a vehiculului este introdus
corespunzdtor in vehicul.

4. Verificati si reglati preferintele de
programare sau timp al incarcarii ale
vehiculului dvs.

5. Verificati dacd vehiculul nu este deja

complet incdrcat.

Asigurati-vad ca dispozitivul de cuplare

a vehiculului este introdus

corespunzdtor in vehicul.

2. Verificatisireglati preferintele de
programare sau timp al incdrcdrii ale
vehiculului dvs.

3. Verificati dacd vehiculul nu este deja
complet incdrcat.

Standby 1.
neasteptat

StareHMI  Actiuni recomandate

Asteptati ca sd incheie actualizdrile.

Indicatie: Deconectati dispozitivul de cuplare

al vehiculului inainte de a inchide si aprinde

din nou intrerupdtorul. Apoi, conectati

dispozitivul de cuplare inapoi, in vehicul.

Dacd problema persistd, contactati Serviciul

clienti Ford.

Reducere 1. Deconectatide la vehicul.

incdrcare . Opriti si reporniti-l de la intrerupdtor.

3. Daca problema persistd, contactati

Serviciul clienti al Ford.

Deconectatide la vehicul.

Opriti si reporniti-| de la intrerupdtor.

Pentru [EC trifazat: Utilizati un

dispozitiv de verificare a fazelor pentru

a confirma rotatia in sensul acelor de

ceasornic a L1-L2-L3.

4. Daca problema persistd, contactati

Serviciul clienti al Ford.

Pentru a preveniinlocuirea completa

inutild a, evaluati codul de eroare

furnizat de aplicatia FordPass™.

2. Deexemplu, in cazul unei defectiuni din
cauza supratemperaturii.

3. Dacd problema persistd, contactati
Serviciul clienti al Ford.

Depanare |l
generald

Defectiune .
nereparabila

Defectiune .. Deconectati dispozitivul de cuplare de
de scurgere la vehicul.
lapdmant 2. fnchidetiintrerupatorul.

3.  Dacd problema persistd, contactati
Serviciul clienti al Ford.

Blocat Utilizati aplicatia FordPass™ pentru a
debloca statia.

}‘Mod ‘Utilizati aplicatia de instalare sau aplicatia

imperechere [FordPass™ pentru ava conectala.

Mod 1. Asigurati-vd cd exista semnal Wi-Fi

configurare puternic in locul in care se afld wall

oprit box.
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StareHMI  Actiuni recomandate

2. Opritisi reporniti modemul si routerul si
apoi reconectati-va la reteava Wi-Fi.

3. Reporniti procedura de configurare.

. Deconectati wall box de la vehicul.
Aplicatia 1. Asigurati-vd cd existd semnal Wi-Fi
FordPass™ a puternic in locul in care se afla wall box.
intrerupt 2. Opriti si reporniti modemul si routerul si
comunicarea apoi reconectati-va la reteava Wi-Fi.

3. Inchidetisi reporniti aplicatia
FordPass™.

4, Dacd un utilizator invitat de proprietara
pierdut conexiunea, atunci verificati
statusul de acces al utilizatorului.

Mod Auto-  Dacd acest mod persistd mai mult de cateva
verificare minute:

1. Deconectatide la vehicul
2. Opritisireporniti-l de la intrerupdtor.
3. Dacd problema persistd, contactati
Serviciul clienti al Ford.
Tab. 3: Depanare

6 Dareain exploatare a produsului
6.1 Pregatirea produsului pentru
configurare

Etape de pregdtire in vederea ddrii in exploatare a wall box:

1. Descdrcati aplicatia FordPass™, care va fi utilizata
pentru a conecta Ford Connected Wall Box la contul
dvs. FordPass.

2. Descdrcatiaplicatia de configurare a Ford Connected
Wall Box, care va fi utilizatd pentru a configura wall
box pentru Wi-Fi-ul dvs. de acasa.

3. Localizati ID statie si Codul de acces pe partea din fatd
a acestei brosuri. Veti avea nevoie de ele in timpul
procedurii de configurare.

4. Asigurati-vd cd aveti semnal Wi-Fi (pentru reteava pe
care doriti sa utilizati wall box) in locatia wall box.

6.2 Configurarea produsului

1. Stati aproape de wall box si porniti Bluetooth-ul de pe
smartphone.

2. Porniti aplicatia FordPass™.

3. SelectatiMai mult de pe bara de navigare din
FordPass™.

7 Scoaterea din functiune a
produsului

Ford Connected Wall Box trebuie scos din functiune de un

electrician calificat.

Se aplicd urmatorii pasi:

1. Deconectatiintrerupdtorul de circuit al wall box.

2. Deconectatiwall box de la reteaua de electricitate.

3. Aruncati Ford Connected Wall Box conform normelor

si reglementdrilor locale si nationale.
(= INDICATIE

Dacd wall box dvs. este sau a fost conectat la
internet sau a fost configurat in FordPass, folositi
Aplicatia de configurare a Ford Connected Wall
Box (accesibild prin setdrile FordPass wall box)
pentru a reseta wall box inainte de a o scoate din
functiune sau de a efectua transferul de
proprietate.

& Llzyk ) N 4. Selectatiwall boxdvs.
Dacd problema persistd dupa depanare si dupd ) AN . R .
ce ati urmat instructiunile oferite de aplicatie, 5. Urm{;ltl instructiunile din aplicatie pentru a incheia
contactati Serviciul clienti al Ford. configurarea.

=" INDICATIE 6.  SelectatiID statie din lista de wall box.

=] ! ) : L 7. Introduceti Codul de acces.
In cazulin care nu existd un mesaj al aplicatiei N S _—
Fordpass, deconectati dispozitivul de conectare 8.  Locatizatireteava dvs. Wi-Fi si conectati-va la ea.
al vehiculului, inchideti si aprindeti din nou 6.3 Afisarea informatiilor despre licenta
intrerupétorul. Dupa doud minute, Ford pentru programul software
Connected Wall Box va afisa statusul Pomit (LED  pytetj yizualiza informatiile despre licenta open source a
central albastru). Ulterior, puteti sd conectati programului software sub optiunea Despre din Aplicatia de
dispozitivul de conectare si sd continuati configurare a Ford Connected Wall Box. Trebuie s fiti
operareanormald . conectat la aceeasi retea Wi-Fi ca si Ford Connected Wall
Dacd, dupd 3incercari, eroarea persista, Box. Ambele dispozitive trebuie s fie conectate.
deconectati dispozitivul de conectare al
vehiculului si raportati la Ford cd vehiculul
prezintd o problema.
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8 Intretinere, curétare si reparare

8.1 Intretinere

Intretinerea trebuie efectuata exclusiv de un electrician
calificat si trebuie sa fie in conformitate cu reglementarile,
standardele si cerintele locale.

8.2 Curatarea

Curatati Ford Connected Wall Box numai cu o carpd uscata.
Nu folositi niciodata agenti de curdtare agresivi, solventi,
combustibil sau ceard.

1 PERICOL
Tensiuni inalte.
Pericol de soc electric mortal. Nu curdtati

niciodatd wall box cu un dispozitiv de curatare
cu presiune mare sau alt dispozitiv similar.

83 Reparatie

Nu este permisa repararea neautorizatd a Ford Connected
Wall Box. in cazul defectarii trebuie inlocuita toata
unitatea. Ford Motor Company Limited (Ford) isi rezervé
dreptul exclusiv de a efectua reparatii la wall box. Singurele
componente care pot face obiectul operatiilor de service
sunt capacul de design si cablul de incdrcare. Cablul de
ncdrcare trebuie inlocuit de un electrician calificat.
Singurele componente ce pot face obiectul operatiilor
service sunt capacul de design si cablul de incércare. Cablul
de incdrcare trebuie inlocuit de un electrician calificat.

= INDICATIE
Cablul deincdrcare poate fiinlocuit de

maximum patru ori pe durata de functionare a
wall box.

8.4 Eliminarea ca deseu

Aruncati ambalajul in containerul de reciclare adecvat,
conform normelor si reglementarilor locale si nationale.

Simbolul recipientului pentru deseuri tdiat cu o cruce
indica faptul ca aceste deseuri electrice/electronice

= nu trebuie eliminate ca deseuri menajere la finalul
perioadei de functionare. Eliminati dispozitivul
gratuit la un punct de colectare local pentru

dispozitive electrice/electronice. Adresele se pot
obtine de la autoritatea municipald sau locald.
Colectarea separata a dispozitivelor electrice si
electronice permite reutilizarea, reciclarea
materialelor sau alte forme de reutilizare a
echipamentelor dezafectate evitandu-se, in acelasi
timp, efectele negative ale substantelor
periculoase,care pot exista in dispozitive asupra
mediului inconjurdtor si a sdnatdtii oamenilor.

9 Declaratie de conformitate

Ford Motor Company Limited (Ford) declara in prezenta ca
echipamentul radio de tip ,,Ford Connected Wall Box” este
conform cu Directiva 2014/53/UE.

Ford Connected Wall Box este, de asemenea, conform cu
urmdtoarele standarde si reglementdri:

® 2014/53/UE (Directiva privind echipamentele radio) [0J
L153,22.5.2014, pg. 62-106]

® 2011/65/UE (Directiva RoHS) [0J L174,1.7.2011, pg.
88-110]

® [2014/53/EU - Articol 3 (1) a) Siguranta]

® EN |[EC 61851-1:2019; EN 61439-1:2011; IEC 61439-7:2018,
IEC 62955:2018 (RDC-MD),

® EN 62233:2008

® [2014/53/EU - Articol 3 (1) a) Siguranta (Partea radio)]

® EN 62368-1:2014; EN 62311:2008

® [2014/53/EU - Articol 3 (1) b) CEM]

® EN 61000-6-2:2005; EN 61000-6-3:2007 + A1:2011; IEC
61851-21-2:2018

@ [2014/53/EU - Articol 3 (1) b) CEM (Partea radio)]

® EN 301489-1V2.2.3 (2019-11); EN 301489-17V3.2.4
(2020-09)

@ [2014/53/EU - Articol 3 (2) Spectru radio]

® EN300328V2.2.2 (2019-07); EN 301893 V2.1.1
(2017-05)

® [2011/65/UE]

® ENIEC 63000:2018

Ford Connected Wall Box a fost dezvoltat, fabricat, testat
si furnizat in conformitate cu standardele si reglementarile
mai sus mentionate siin conformitate cu standardele
relevante pentru sigurantd, compatibilitate
electromagnetica (EMC) si compatibilitate de mediu.
Textulintegral al declaratiei de conformitate UE este
disponibil la urmdtoarea adresd de internet: https://
owner.ford.com
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10 Informatii despre garantie
Data editiei: 11 noiembrie 2020

10.1 A. Cuprins si cerinte

Ford garanteaza ca Ford Connected Wall Box va fi livrata
férd defecte materiale sau de fabricatie (garantia calit&tii)
pe durata garantiei subliniatd mai jos. Furnizorul garantiei
din tara dvs. este prezent in Sectiunea E de mai jos.
Garantia este valida numai cu conditia ca Ford wall box sd
fie instalata de o societate/un electrician specializat
calificat in conformitate cu instructiunile de instalare
furnizate si operatd in conformitate cu manualul
utilizatorului.

Garantia se intinde pe o perioadd de 3 ani de la data livrdrii
Ford Connected Wall Box. Péstrati o copie a bonului/facturii
dvs. ca dovada a livrarii. Dacd Ford Connected Wall Box nu
functioneaza din cauza unei defectiuni materiale sau din
fabricatie, va fi reparatd sau inlocuitd fara costuri impuse
clientului. Ford isi rezerva dreptul de a alege intre optiunile
de mai sus.

Dovada existentei unei defectiuni materiale sau de
fabricatie trebuie furnizata de client.

in cadrul acestei garantii, Ford fsi va asuma costurile
necesare si rezonabile cu demontarea si instalarea, in cazul
unei reclamatii cu privire la garantie, in fiecare caz. Conditia
preliminard pentru aceasta este ca indepartarea si
instalarea sa fie autorizata de Ford, in prealabil.

Trebuie sa pdstrati si sa furnizati factura originald ca dovada
a achizitiei, dacd faceti o reclamatie pe durata garantiei.

in masura in care este permis din punct de vedere legal, daca
Ford Connected Wall Box este reparat sau inlocuit pe durata
garantiei din cauza unei defectiuni materiale sau de
fabricatie, garantia nu va fi prelungitd, garantia pentru un
Ford wall box furnizat ca inlocuitor va expira la sfarsitul
perioadei de garantie initiale.

Un Ford Connected Wall Box inlocuit pe perioada garantiei
sau componentele inlocuite in decursul unei reparatii vor
deveni proprietatea Ford.

1. Deteriordrile cauzate Ford Connected Wall Box in
urma utilizdrii si instaldrii necorespunzdtoare sau
modificdrilor neautorizate in prealabil de Ford.

2. Defectiunile datorate uzurii normale.

Platile in urma daunelor secundare.

4, Solicitdrile de despagubire pentru daune indirecte (de
ex. daune rezultate din cauza pierderii timpului, a
pierderii de mijloace de transport, a pierderilor de
afaceri, a costurilor de inchiriere temporard a
vehiculelor sau pentru inconveniente).

5. Pretentia de reducere sau anulare a contractului de
achizitie.

6.  Ford nu este responsabild pentru vreo reparatie sau
inlocuire care este solicitata ca rezultat direct al unei
intretineri corespunzatoare nereusite a Ford
Connected Wall Box in conformitate cu (i) manualul
utilizatorului si (ii) orice program de intretinere si
cerinte de service.

w

INDICATIE:

Numai serviciile prezentate la capitolul A. Cuprins pot fi
reclamate pe durata acestei garantii. Nu existd alte
reclamatii, in special cele din art. 280 BGB (care se aplicd
exclusivin Germania).

Limitarea raspunderii specificata aici nu se aplica daunelor
ce rezultd in urma accidentelor ce pun in pericol viata,
integritatea corporald sau sandtatea sau reclamatiilor
reglementate de normele aplicabile (inclusiv Actul privind
raspunderea fatd de produs/reglementadrile din tara dvs.).

103  C. Procesarea garantiei

Dacd se produce un defect material sau de fabricatie ce
trebuie reparat conform acestei garantii, contactati Centrul
de Relatii clienti Ford din tara dvs. (vezi Sectiunea E de mai
jos) pentru a initia reclamatia.

Ford isi rezervé dreptul de a solicita returnarea Ford
Connected Wall Box afectat pe perioada garantiei pentru a

trimis din cauza unor circumstante aflate dincolo de
controlul Ford, reclamatia in garantie va fi respinsd ca
nefondata.

Dacd o reclamatie in garantie este confirmatd in urma
testarii, Ford Connected Wall Box in cauza va fireparat de un
partener autorizat Ford sau inlocuit gratuit. in anumite
cazuri, totusi, este posibil ca partenerul autorizat Ford sa
solicite o plata. In aceste cazuri, dacé reclamatia in garantie
este justificatd, se va efectua o rambursare ulterioara.

104  D. Observatii

in masurain care legislatia o permite, reclamatiile inaintate
pe durata acestei garantii fac obiectul unei perioade limitate
de 6 luni de la data la care ati devenit, pentru prima oara,
constient de defect.

garantia este o promisiune voluntard a Ford. Aceastd
garantie este supusa legislatiei locale din tara dvs. de
rezidentd. Drepturile dvs. statutare in ceea ce priveste
garantia nu sunt limitate de aceasta sau de utilizarea
serviciilor pe durata acestei garantii.

10.2 B. Exceptii verifica existenta unei posibile reclamatii in garantie. Daca
Se exclud din garantie: un Ford Connected Wall Box solicitat pentru testare nu este
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10.5 E. Fumizorul garantiei
Vd rugdm sd localizati furnizorul garantiei din tara dvs., in

Telefon si email

Pentru a obtine numarul de telefon si adresa

de email a Centrului de relatii cu clientii al

Ford din tara dvs., résfoiti la: https://
www.ford.eu/

urmatorul tabel:
Tara Furnizorul garantiei Adresa
Austria Ford Motor Company (Austria) GmbH Ll-l\ackinger StraBe 5¢,
-1140 Wien
Belgia Ford Motor Company (Belgium) NV Avenue du Hunderenveld 10,
Bruxelles
}_I‘-Iunderenveldlaan 10, ‘
082 Brussel
Republica Cehd Ford Motor Company s.r.o. Karolinska 654/2,
186 00 Praha 8,
Danemarca Ford Motor Company A/S 5 D-E, Borupvang,
DK -2750 Ballerup
Finlanda Oy Ford Ab Plaza Halo,
Ayritie 24 (6™ floor),
FIN-01510 Vantaa
‘Germania Ford Werke GmbH Henry-Ford-StraBe],
D-50735Kéln,
Grecia Ford Motor Hellas S.A.I.C. Akakion 39 & Monemvasias 25,
Maroussi,
GR151.25 Athens
Ungaria ‘Ford Central & Eastern European Sales LLC ‘Galamb Jézsefu. 3, ‘
2000 Szentendre
Irlanda Henry Ford & Son Limited Elm Court,
Boreenmanna Road,
T12 HHW2 Cork
Italia Ford Italia S.p.A. Via Andrea Argoli 54,
00143 - Roma
Olanda Ford Nederland B.V. Stroombaan 16,
NL-1181 VX Amstelveen
Norvegia Ford Motor Norge A/S Postbox 514,
Lienga 2,
414 Trollasen
Polonia Ford Polska Sp.z 0.0. UL. Tasmowa 7,
Warszawa, 02-677

‘Portugalia

‘Ford Lusitana S.A.

K\v. Defensores De Chaves 45 — 4 Andar,

000 - 112 Lisboa
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Romania Ford Romania S.A.

Spania FORD ESPA-NAS.L.

Strada Henry Ford (1863 -1947) Nr. 29
200745 Craiova

Poligono Industrial S/N,

46440 — Almussafes,

Valencia

Suedia Ford Motor Company

Elvetia Ford Motor Company (Switzerland) SA

ABAtt Kundservice,
Box 4023,

E-169 04 Solna
GeerenstraBe 10,
8304 Wallisellen

Marea Britanie Ford Motor Company Ltd.

Publicat la 30 noiembrie 2020

51111968B: Statie de incarcare Wallbox Ford conectatd cu
montare pe perete MANUALUL UTILIZATORULUI FORD IEC

Royal Oak Way South,
Daventry, Northants
NN11 8NT England
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